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ONSOZ

Borsa Istanbul A.S. Kiymetli Madenler piyasasi iiyesi olarak faaliyet gdsteren FETIH
DOVizZ VE KIYMETLI MADENLER YETKIiLI MUESSESE A.S.(bundan sonra FETIH
DOVIZ olarak anilacaktir.) tiim ticari faaliyetlerini en yiiksek etik, ahlaki ve sosyal sorumluluk
standartlarinda yiiritmektedir. Diiriistliik ve seffaflik isimizin temelini olugturur.

REFERANSLAR:

e [BMA Responsible Gold Guidance, v 5 18 Jan 2013 (Londra Kiilge Piyasasi Birligi Sorumlu
Altm Kilavuzu)

e OECD Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals from Conflict-

affected and High Risk Areas, Second Edition November 2012 (Tktisadi Isbirligi ve
Gelisme Teskilati, Catismalardan Etkilenen ve Yiiksek Riskli Alanlardan Gelen
Madenlerin Sorumlu Tedarik Zincirleri i¢in Durum Tespiti Rehberi)

e OECD Due Diligence Guidance Gold Supplement, 17 July

2012(Altin Durum Tespiti Rehberi)

e World Gold Council Conflict-Free Gold Standart, 01
October 2012 (Diinya Altin Konseyi Catismasiz Altin

Standardi)

e DMCC Practical Guidance for Market Participants in the Gold and Precious Metals Industry
v 1, April2012 (Altin ve Kiymetli Maden Endiistrisindeki Piyasa Katilimeilar1 i¢in Dubai
Coklu Emtia Merkezi Rehberi)

1. KAPSAM:

Bu dokiiman FETIH DOVIZ ’in altin ve altm icerikli degerli metal isiyle ugrasan
birimlerini, islerini ve is ortaklarmi kapsar.

FETIH DOVIZ Altin Tedarik Zinciri Politikas1 olabilecek degisiklikler I¢ Kontrol ve
Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi tarafindan revize numarastyla birlikte yaymlanir. Birim
sorumlular/yoneticileri bu ydnergenin esaslarinin ve uygulama seklinin tiim birim
calisanlarinca iyi anlasilmasimi saglamaktan, kendi i¢ iletisim sistemlerini kurmaktan ve birim
ici uyum sistemlerinin gerekliliklerini yerine getirecek bir igleyis tarzi tesis etmekten ve birim
ici ilgili talimat ve yonergeleri uygulamaktan sorumludurlar.



FETiH DOVIZ ’in Uyum Siireci ve Durum Degerlendirmesi faaliyet ve asamalarinin
gerek sirket Yonetim Kurulu gerekse de miisterilerimiz ve akredite oldugumuz kuruluslar ile
diger liciincii kisilere kars1 ana sorumlusu, sirket i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi
dir.

FETIH DOVIZ’in Altin Tedarik Zinciri Politikasi ile siireg icerisindekiriskleri karsilamay1
esas alarak tiim ticari iligkilerini bu politika esaslari iizerine kurup, tedarik zincirisiirecini ve ilgili
ticari islemleri yonetmeyi hedef edinmistir.

2. ORGANIZASYON YAPISI VE SORUMLULUKLAR:

FETIH DOVIZ’ de Yénetim Kurulu Baskaninca bir sirket I¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri
Uyum Gorevlisi atanmustir. Sirket I¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi tiim
yoneticiler ve birimlerle koordineli is yapar ve calisma, gézlem ve denetim sonuglarini
diizeltmeleri igin ilgili birim yoneticilerine bildirirken Yonetim Kurulu Bagkanini da
bilgilendirir. Diizeltilmesi gereken konunun seviyesi, mahremiyeti ve niteligine gore gerekirse
direkt olarak Yonetim Kurulu Baskanma rapor eder. Uyum ile ilgili tiim mevzuatin takibi ve
uygulamalar, Sirket I¢c Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi tarafindan yapilir.

Sirket I¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi ayni zamanda sirket ici egitim
koordinasyonunu kurar ve egitimler verir. I¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisini de
iceren Sirket Organizasyon Semasi Ektedir.

Yonetim Kurulu Bagkanimmin kontrolii altinda ¢alisan bir Sirket Uyum Birimi teskil
edilmistir.

FETiH DOVIZ biinyesinde altin ve altin igerikli maden isiyle ugrasan her birim ve galisan
tiim personel, sirket Altin Tedarik Zinciri Politikas1 gerekliliklerini yerine getirmekten, varsa
aksakliklar1 ve eksiklikleri en kisa siire icerisinde bildirmekten ve uygun diizelticifaaliyetleri
yapmaktan sorumludurlar.

3. ’_l_“EDARiK ZINCIRINDEKI YUKSEK RiSKLi DURUMLAR VE ALINAN
ONLEMLER:

FETIH DOVIZ sirkette mevcut sistem ve uygulamalarmin bu siirece uyumlulugunu
saglamak amaciyla;

a. Giiglii bir girket yonetim sistemi olugturmak,
b. Altin tedarik zincirindeki riskleri belirlemek ve degerlendirmek,

€ Belirlenen riskleri kargilayabilmek i¢in bir yonetim stratejisi tasarlamak ve uygulamak,



d. Altin Tedarik Zinciri Durum Degerlendirmesi i¢in bagimsiz bir denetleyici
belirlemek,

e. Sonucu raporlamak,

Siireglerini takip etmektedir. I¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi, Birim Uyum
Sorumlular1 ve Uyum biriminin ¢alisma ve gayretlerindeki odak noktasi budur.

Tiim siire¢ icerisinde;
Silahli ¢atismaya,
Siddetin yayginlastirilmasina,

insan haklari ihlaline,
Kara para aklamaya,

Terorizmin finansesine katki stiphesi olusturan tiim islemler yiiksek risk, yiiksek riskli miisteri
veya yliksek riskli islemler olarak kabul edilmektedir.

FETIH DOVIZ bu maksatla tabi oldugu ulusal ve uluslararasi akredite kuruluslar1 esaslari
cercevesinde olusturdugu Sirket Altin Tedarik Zinciri Politikas1 'n1 olusturur, giincel tutar, tiim
sirket personeli, miisterileri, is ortaklar1 ve gerekli diger ticiincii sahislarla paylasarak onlarda da
ayni ortak bilincin olusturulmasini saglar. Sirketin altin isiyle ilgili tiim birimleri tarafindan Altin
Tedarik Zinciri Risk Yonetim Plam1 (Miisteri Tami Politikas1) uygulanarak Miisteri Kabul
Politikas1 esaslar1 cergevesinde miisteri iliskileri yiiriitiiliir.

. DEGERLI MADENLERIN CIKARILMASI, TASINMASI VE TICARETIYLE
ILGILI IHLALLER VE RiSK YONETIMIYLE ILGILI OLARAK ALINAN
ONLEMLER:

FETIH DOVIZ olarak catismalardan etkilenmis veya yiiksek riskli alanlarda is
yaparken veyamaden temin ederken asagidaki hususlardan hi¢birine tolerans gosterilmez
veya hi¢birinden birfayda saglamaya calisilmaz:

a. Iskence, zuliim gibi insanlik dis1 davranis ve uygulamalar
b. Goniillii olmasi disinda zor kullanarak ve baski ile ¢alismaya zorlama
e Kanunlara aykir1 ¢cocuk isgiicti kullanimi

d. Cinsel siddet gibi diger insan haklar1 ihlalleri

e. Soykirima ve insanliga yonelik suclar, savas suglari gibi uluslararasi insant
kurallarin ciddi ihlalleri.

Madenlerin ¢ikarilmasi, tagmmasi ve ticaretiyle ilgili olarak yukarida belirtilen ciddi ihlal



durumlarinintespitinde yapilan islemler/ticaret derhal askiya alinir veya ticari iliskiye son verilir.

s DEVLET DISI SILAHLI GRUPLARIN DIREKT VEYA ENDIREKT
DESTEKLENMESI VE RiSK YONETIMI:

FETiH DOVIZ olarak madenin ¢ikarilmasi, nakliyesi, ticareti, ithalat ve ihracati
sathalarinda devlet dig1 silahl1 gruplarin veya miisterek cahistigi kisilerin direkt veya endirekt
olarak desteklenmesi yoniinde asagidaki hususlara higbir sekilde tolerans gosterilmez:

a. Maden sahalariin ve tedarik zincirindeki nakliye rotalarinin yasa dis1 kontrolii
b. Maden sahalarma gecis veya nakliye rotalar lizerinde yasa dis1 vergi ve zorla para alma
g Araci kuruluglardan, ihracat girketlerinden veya uluslararasi ticaret yapan kisilerden

yasa dig1vergi ve zorla para alma.

Madenin ¢ikarilmasi, nakliyesi, ticareti, ithalat ve ihracati safthalarinda devlet dis1 silahli
gruplarin veya miisterek ¢ahsilan kisilerin direkt veya endirekt olarak desteklenmesi yoniinde bir
stiphe ile karsilasildiginda, yapilan islemler/ticaret derhal askiya alinir veya ticari iliskiye son
verilir.

. KAMU VEYA OZEL GUVENLIK GUCLERIYLE iLGIiLi OLARAK RiSK
YONETIMI:

FETIH DOVIZ olarak maden sahalar1, nakliye rotalari, tedarik zinciriyle yakimn iliskili
unsurlar1 yasa dis1 kontrol altinda bulunduran kamu ya da 6zel giivenlik giicleri ile maden
sahalarina gecisler ve nakliye rotalar1 lizeri ya da maden alim satimi yapilan yerlerde yasa dist
vergi ve zorla para alinmasi gibi hususlarla iligkili olmama esastir.

FETIH DOVIZ, madenlerin ¢ikarildign yerlerin ve yakin civarlarinm, nakliye
rotalarinin, buralarda cahsan kisilerin, malzeme ve techizatlar1 ve yapilan ticaretin
giivenligini saglamakonusunda kamu veya 6zel giivenlik giiclerinin roliiniin nemini bilir.

Gerek sirketimiz gerekse de tedarik zincirimizdeki diger unsurlar giivenlik ve insan
haklar1 konusundasadece uluslararasi esaslar ve standartlar ¢er¢evesinde hizmet veren kamu
veya ozel giivenlik giicleriyle sozlesme yapar.

FETIH DOVIZ, giivenlik ile ilgili uygulamalarda kamu giivenlik giiclerine yapilan
O0demelerde, seffaflik ve sorumluluk anlayisi iginde olunmasini saglayacak mahalli otoritelerin,
uluslararast organizasyonlarin ve sivil toplum Orgiitlerinin gayretlerini, bu konudaki
uygulamalarmi destekler. FETTH DOVIZ, kamu veya o6zel giivenlik giiclerinin maden
sahalarinda, kii¢iik 6lgekli maden isletmeleri veya atdlyelerde olasi olumsuz etkilerinin ortaya
¢ikarilmasi yoniindeki mahalli otoritelerin, uluslararasi organizasyonlarm ve sivil toplum
orgiitlerinin gayretlerini, bu konudaki uygulamalarin destekler.



FETIH DOVIZ, tedarik zinciri igerisindeki pozisyonuyla ilgili olarak miisterinin veya
sirketin, kamuveya 6zel giivenlik gii¢lerinin desteklenmesi yoniindeki riskinin yonetimiyle ilgili
bir risk yonetim planinm uygulamaya koyulmasmi benimsemistir.

RUSVET VEYA HILE YOLUYLA DEGERLi MADENLERIN KAYNAGININ YANLIS
BILDIRILMESIYLE iLGILI OLARAK:

FETiH DOVIZ madenin kaynag, vergilendirilmesi, iicret ve ruhsatlandirmas: gibi
devlete yapilan 6demeler konularimda higbir sekilde riigvet, yanhs bilgi sunulmasi vb
durumlarla ilgili teklif, talep, sézvaadi vb. hususlarda bulunulmayacagini taahhiit eder.

. KARA PARA AKLAMA iLE iLGILi OLARAK:

FETIH DOVIZ madenin ¢ikarilmasi, nakliyesi, ticareti, maden sahalarina gegis
noktalarindakiuygulamalar, ihracat ve vergilendirme durumlar1 dahil tiim siireg icerisindeki
kara para aklamayi1 onleyici atilan tiim adimlar, gayretler ve uygulamalari destekler.

. DEVLETE ODENEN VERGI, RUHSAT VE UCRETLERLE iLGILi OLARAK:

FETIH DOVIZ gatismalardan etkilenmis veya yiiksek riskli alanlardaki madenlerle ilgili
tiimvergiler, ruhsatlar ve 6demelerin ilgili yasalar ve uygulamalar ¢ercevesinde olmasini temin
eder.

FETIH DOVIZ tedarik zinciri siireci igerisindeki ilgili sirketin pozisyonuyla uyumlu
olarak yukarida belirtilen risk durumlarinin ortaya ¢ikarilmasi ve azaltilmasi veya bertaraf
edilmesi amaciyla merkezi veya mahalli hiikiimet yetkilileri, uluslararasi organizasyonlar,
sivil otoriteler ve etkilenen figiincli kisilerle temasta olacagma ve gerekli iligkileri
yiiriiteceZine dair garanti verir.

Tedarik zinciri siire¢leriyle ilgili risk yonetiminin ayrintilari, hareket tarzlar1 ve konu ile
ilgili 15 akis semalar1 sirket Risk Yonetim Planinda mevcuttur.

4. TEDARIK ZiINCIiRi DURUM DEGERLENDIRMESI VE MUSTERI TANIMA
SISTEMi PROSEDURU:

FETIH DOVIZ kendisini ve ¢alisanlarim kara para aklama ve teroriin finansesi gibi
ulusal ve uluslararast kanun ve uygulamalarm ihlaliyle ilgili hedef olmaktan korumak
maksadiyla degerli madenlerle ilgili alim ve miisteri kabul islemlerinde siirekli olarak
giindemde tuttugu ve etkin olarak tatbikini yapti§i Miisteri tanima sistemi prosediirleri ve
Miister1 Kabul Politikas1 uygulamaktadir.

Tedarik zinciri durum degerlendirmesi, miisteri kabul politikasi esaslar1 ve kabul siireci risk
degerlendirmesi konulari, sirket Uyum Yonergesi ile Miisteri Kabul Politikasinda ayrmtili olarak
aciklanmistir.



5. YAPILAN iISLEMLERIN iZLENEBILIRLiGI VE TAKIBI:

FETIH DOVIZ iyi niyetli olmayan kisilerle is yapma riskini en aza indirerek sadece
profesyonel olarak is yapan miisterilerle ¢alisir. Her miisteriye bir risk profili tanimlanarak
(dusiik riskli, orta riskli veya yiiksek riskli) diizenli olarak revize edilmesi saglanir.Ticari
iliskiye baslanacak her miisteriye bir referans numarasi (ID) verilerek islemleri baglatilir ve
beyan etmesi gereken form ve evraklari iceren birer miigteri dosyasi tutulur.

FETIH DOVIZ ile miisteriler arasindaki tiim islemler i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum
Gorevlisi tarafindan gozlem ve takipedilerek Miisteri Kabul Politikasinin iglerligi kontrol edilir.
Bu goézlem sonuglart 3 ayda bir ydonetim kuruluna rapor edilir. Bu raporlama sonucunda
gerekirse musterinin risk profili yeniden degerlendirilerek revize edilir. Her sene yaptirilan dis
denetimlerle de sirketin bir 6nceki y1l Uyum Siireci denetimi ve raporlamasi yapilir.

FETIH DOVIZ tiim personelini bu yénde bilinglendirme, verilen egitimlerle de bilgileri
tazeleme ve uygulamalar1 takip ve kontrol etme maksadiyla, Uyum Birimi ve Uyum Komitesi
marifetiyle izleme ve kontrol faaliyetleri ¢ergevesinde i¢ ve dis denetimler icra etmektedir.

FETIH DOVIZ siirekli ticari iliskisi olan miisterileriyle de bir i¢ denetim sistemi
olusturmustur. Diizenli araliklarla mal kabul ettigi miisterilerini idari uygulamalar1 ve
yerinde alan denetimleri ile y1l icerisinde degisik periyodlarla kontrol ederek yapilan ticaretin
risk denetimini yapar.

6. KAYITLARIN MUHAFAZASI:

Altin tedarik zinciriyle ilgili tiim kayit ve dokiimanlar, Durum Degerlendirmesi
¢alismalarmin geregince yapildiginin, siire¢ icerisinde her asamada ilgili talimat, yonerge ve
direktiflerin takip edildiginin kanit1 olarak asgari 5 y1l saklanacak sekilde gerek klasik gerekse
de veri taban1 ortaminda arsivlenir ve sirket Arsiv Yonergesi bu yonde revize edilir.

7. EGITIM:

FETIH DOVIZ Yénetim Kurulu Baskaninca bir sirket i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri
Uyum Gérevlisi  atanmustir. Sirket I¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi tiim
yoneticiler ve birimlerle koordineli 15 yapar ve g¢aliyma, gozlem ve denetim sonuglarmi
diizeltmeleri igin ilgili birim yoneticilerine bildirirken Yonetim Kurulu Baskanini da
bilgilendirir. Diizeltilmesi gereken konunun seviyesi, mahremiyeti ve niteligine gore gerekirse
direkt olarak Yonetim Kurulu Baskanima rapor eder. Uyum ile ilgili tiim mevzuatin takibi ve
uygulamalari, Sirket i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi tarafindan yapilir. Sirket
Ic Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi ayni zamanda sirket ici egitimcisidir. Sirkette
yoneticiler, is¢iler dahil tiim ¢alisanlarin Uyum Siireci ve Durum Degerlendirmesi ¢aligmalari
hakkinda bilgilendirilmesi, mevcut bilgilerinin tazelenmesi, ortak biling olusturulmasi
maksadiyla I¢c Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi tarafindan sirket Tedarik Zinciri
Uyum Egitim Talimat1 uygulanir ve sirket i¢i egitimler planlanir. Tedarik zinciri siireg
yonetimi ile ilgili tim diger ayrmntilar sirket Uyum Politikasi(su¢ gelirinin aklanmasi ve



terérizmin finansmani ile miicadele Kurum Politikas1), Miisteri tan1 Politikasi(miisteri kabusl
politikas1 miisteri tanima sistemi ve risk degerlendirme prosediirii), Is Akis semalar1 ve ilgili
diger talimat ve prosediirlerde belirtilmistir.



GENEL MUDUR
GOKHAN TAHIROGLU

Y

-

MUHASEBE VE FINANS

L.

v

l

SATIS

UYUM BiRiMi

SEVAN KASBAR

l

l

YASEMIN CAN

MULKINAZ TASER




